
 

 

 

22 de mayo de 2025 
 

Notificación de desvinculación 
Estimado Cliente: 
 

  Con la finalidad de seguirle brindando un servicio de calidad y la información oportuna, hacemos de su conocimiento, 
que la C. Alin Pérez se desvincula de nuestro equipo de trabajo, cambio que es efectivo a partir del 22 de mayo de 
2025. 
 
A la brevedad haremos de su conocimiento el ejecutivo al cual quedará asignada su cuenta. 
 

Tomar esto en cuenta para colaborar únicamente con nuestros agentes activos, de los que incluimos el 
siguiente organigrama: 

 
 

 
  

 

Mayoreo López Díaz se libera de cualquier responsabilidad sobre los actos y dinámicas de la 

persona en particular a partir de este momento. 

Esperando ofrecerle cada día un mejor servicio quedamos a sus órdenes y en caso de existir algún comentario o 

aclaración al respecto favor de comunicarse con nuestra área de CALL CENTER 55 5342 1430 en horarios de 9:00 a 

18:00 hrs de L-V y de 9:00 a 14:00 hrs. Sab. 

 
 

Atte. Teresa Casas Arredondo 
Gerente Cuentas por Cobrar 


